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1. Ziel

Samtliche Mitarbeiter der TOM TAILOR Gruppe sind verpflichtet, alle
Rechtsvorschriften sowie rechtswirksam implementierte unternehmensinterne
Regelungen im In- wie auch im Ausland einzuhalten. Die Mitarbeiter der TOM
TAILOR GROUP werden aufgefordert, sich Uber die RechtmaRigkeit ihrer
Handlungen Zu informieren und angebotene Schulungs-  und
Informationsangebote des Arbeitgebers zu nutzen.

Kommt es trotzdem zu dem Verdacht, dass ein Mitarbeiter gegen gesetzliche oder
interne Vorgaben verstolRen hat, ist dieser Vorfall zu untersuchen. Jegliches
nachgewiesene Fehlverhalten gegen gesetzliche Vorgaben wie auch gegen die
Integritdt eines Unternehmens der TOM TAILOR Gruppe wird konsequent
geahndet und angemessen sanktioniert.

Die Untersuchung eines Verdachtsfalles ist ein sensibler Vorgang. Um eine
gréBtmégliche Fairness und Transparenz bei den Untersuchungen von
Einzelfallen zu erméglichen, folgt eine Untersuchung von gemeldeten VerstéRen
den hier dargelegten Grundsétzen.

Ziel dieser Richtlinie ist es daher, sicherzustellen, dass Meldungen uber ein
mogliches Fehlverhalten von Mitarbeitern erfolgen und Vertragsparteien, die mit
der TOM TAILOR Gruppe verbunden sind oder waren, die Mdglichkeit haben,
Meldungen vorzunehmen. Zudem soll durch diese Richtlinie sichergestellt werden,
dass eingegangene Meldungen einheitlich und transparent bearbeitet und
untersucht werden.

2. Anwendungsbereich

Diese Richtlinie gilt fur alle Mitarbeiter der TOM TAILOR Gruppe.

3. Begriffshestimmungen

Verdachtsfall: ein Verdachtsfall liegt vor, wenn hinreichende, zu dokumentierende
tatsachliche Anhaltspunkte dafiir bestehen, dass ein Mitarbeiter der TOM TAILOR
Gruppe gegen bestehende Rechtsvorschriffen oder gegen interne
Unternehmensvorgaben verstoRen hat. Unerheblich ist es, ob der Verstol

begangen wurde, um sich selbst einen Vorteil zu verschaffen oder in der
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Erwartung, einem Unternehmen der TOM TAILOR Gruppe einen Vorteil zu
verschaffen. Ebenso ist es zundchst unerheblich, ob es sich um ein vorsétzliches
oder fahrlassiges Verhalten handelt.

VerstoRR: ein Mitarbeiter der TOM TAILOR Gruppe hat gegen bestehende
Rechtsvorschriften oder gegen interne Unternehmensvorgaben verstof3en.
Unerheblich ist es, ob der Versto} begangen wurde, um sich selbst einen Vorteil
zu verschaffen oder in der Erwartung, einem Unternehmen der TOM TAILOR
Gruppe einen Vorteil zu verschaffen. Ebenso ist es zunachst unerheblich, ob es
sich um ein vorsatzliches oder fahrldassiges Verhalten handelt.

Hinweisgeber: die Person, die eine Meldung Uber einen Verdachtsfall getatigt hat,
unabhangig davon, ob die Meldung gegeniber einem Vorgesetzten, dem
Compliance Officer oder mittels des Hinweisgeber-Systems erfolgt ist.

Betroffener: Jede Person, die nach den Informationen des Hinweisgebers einen
Verstol3 begangen haben soli.

Ombudsmann: Bei dem Ombudsmann handelt es sich um einen externen
Rechtsanwalt, der als Annahmestelle von Meldungen Uber Verdachtsfalle
hinsichtlich der TOM TAILOR Gruppe fungiert. Obwohl der Ombudsmann von der
TOM TAILOR Gruppe beschéftigt wird, besteht fiur ihn keine Verpflichtung, die
Identitat des Hinweisgebers gegenuber der TOM TAILOR Gruppe preiszugeben.
Um die Neutralitdt des Ombudsmannes zu gewdéhrleisten, ist eine vertragliche
Beziehung zwischen einem Unternehmen der TOM TAILOR Gruppe und dem
Ombudsmann bezlglich weiterer Rechtsgebiete ausgeschlossen.

Anfangsverdacht: ein Anfangsverdacht wird dann angenommen, wenn
hinreichende, zu dokumentierende tatséchliche Anhaltspunkte fiir einen VerstofR3
vorliegen.

Interne_Unternehmensvorgaben: Interne Unternehmensvorgaben bestehen aus
internen  Vorschriften und Regelungen wie z.B. Richtlinien (z.B.
Reisekostenrichtlinie) sowie dem Code of Conduct. Ausgenommen von den
internen Unternehmensvorgaben werden die ,Arbeitsanweisungen — Filiale® mit
Ausnahme der Guideline flir die Konzernkommunikation.

Arbeitnehmer: Jeder Mitarbeiter der TOM TAILOR Gruppe, der durch einen
Arbeitsvertrag oder einen Werk- oder Dienstvertrag als freier Mitarbeiter bei einem
unter die TOM TAILOR Gruppe fallenden Unternehmen beschéaftigt ist
(nachfolgend auch Mitarbeiter genannt).

Arbeitgeber: jedes Unternehmen, welches unter die TOM TAILOR Gruppe féllt und
Mitarbeiter beschéftigt.
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Ermittler: die Person oder die Personen im Sinne von 10.5 a-e, die mit der
Untersuchung des gemeldeten Sachverhalts beauftragt wurden.

Investigation Manager: ist der Verantwortliche fiir die Sachverhaltsaufklarung.

4. Informationen zu Verdachtsfillen vor dem Erstatten einer Meldung

Besteht seitens eines potenziellen Hinweisgebers Unsicherheit dahingehend, ob
Uberhaupt ein Versto vorliegt, hat er die Méglichkeit, sich an die Compliance
Abteilung oder den Ombudsmann zu wenden, um nadhere Informationen zu
erfragen bzw. um Unterstitzung bei der Beurteilung eines Sachverhalts zu
erhalten.

5. Meldungen von Verdachtsfillen

Eine frihzeitige Meldung von VerstéBen ist sehr wichtig fur die TOM TAILOR
Gruppe, da es dem betroffenen Unternehmen auf diese Weise erméglicht wird,
potenzielle Schaden friihzeitig zu erkennen und abzuwenden oder zumindest zu
verringern. Zudem ist eine Ahndung von Fehlverhalten im Sinne aller Mitarbeiter,
die sich korrekt verhalten. Alle Fuhrungskrafte haben daher die Pflicht,
PflichtverstéBe der ihnen unterstehenden Mitarbeiter zu unterbinden. Alle
Mitarbeiter der TOM TAILOR Gruppe sind aufgefordert, beobachtete VerstéRe
gegen Gesetze und interne Unternehmensvorgaben zu melden. Das Recht eines
Arbeitnehmers, den Betriebsrat einzuschalten, bliebt hiervon unberihrt. Die
Méoglichkeiten, ein Fehlverhalten zu melden, sind vielfaltig:

5.1. Interne Meldungen

a) Dem Arbeitnehmer steht es frei, einen Verdachtsfall gegeniber seinem
Vorgesetzten in dem Unternehmen zu melden, in dem er beschéftigt ist. Sofern
der Arbeitnehmer den Verdacht hat, dass sein Vorgesetzter an dem Verstof3
beteiligt ist oder bereits Kenntnis von dem Missstand hat, jedoch nicht bereit
ist, diesen abzustellen, so kann sich der Arbeitnehmer auch an den
Vorgesetzten seines Vorgesetzten wenden. Dieser ist verpflichtet, eine
derartige Meldung entgegenzunehmen und zu bearbeiten.

b) Zudem kann der Arbeitnehmer eine derartige Meldung auch an die
Geschéftsfihrung der TOM TAILOR Gruppe machen. Dies kann sowohl
telefonisch, per E-Mail, per Brief oder persénlich geschehen. Meldungen per
Mail sollten an das Compliance-Postfach oder direkt an die Geschaftsfiihrung
der TOM TAILOR Gruppe adressiert werden:
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E-Mail:
compliance@tom-tailor.com
gernot.lenz@tom-tailor.com

christian.werner@tom-tailor.com

c) Wird eine Meldung miindlich gemacht, wird die Meldung von dem Empfanger
der Meldung schriftich zusammengefasst und dem Hinweisgeber zwecks
Uberprifung und Unterzeichnung vorgelegt. Der Hinweisgeber erhélt eine
Abschrift der Meldung.

5.2. Meldungen mittels des Hinweisgeber-Systems

a) Der Hinweisgeber hat mittels des Hinweisgeber-Systems die Méglichkeit,
telefonisch, per-Mail, per Brief oder im Einzelfall nach Absprache persénlich,
VerstéRe gegen Gesetze oder interne Vorgaben zu melden. Die Meldung
erfolgt an einen sogenannten Ombudsmann.

b) Die Kontaktdaten des Ombudsmannes sind wie folgt:

Dr. Carsten Thiel von Herff, LL.M.
Loebellstralle 4
33602 Bielefeld
E-Mail: ombudsmann@thielvonherff.de
Tel.: +49 521 557 333 0
Mobil: 0151/58230321
Fax.: + 49 521 557 333 44

Bei krankheits- oder urlaubsbedingter Abwesenheit wird die Téatigkeit des
Ombudsmannes durch eine Vertretung wahrgenommen, die unter denselben
Kontaktdaten zu erreichen ist.

Die Kontaktdaten sind dariber hinaus sowohl im Intranet als auch an
Aushangen am schwarzen Brett zu finden.

6. Vertraulichkeit und pseudonymisierte Meldungen

6.1 Jede Meldung Uber ein Fehlverhalten, gleich bei welcher Stelle diese Meldung
getatigt wurde, wird von allen Personen, die mit der Aufnahme der Meldung
sowie der Sachverhaltsaufklarung und rechtlichen Bewertung betraut sind,
vertraulich behandelt.
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6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.
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Dazu gehért, dass die Identitét des Hinweisgebers nur dann bekannt gemacht
wird, sofern der Hinweisgeber hiermit einverstanden ist und auch dann nur
gegenuiber Personen, die diese Information zur Sachverhaltsaufklarung oder zur
Abwendung von erheblichem Schaden benétigen. In Féllen, in denen die Identitat
des Hinweisgebers mit dessen Einverstandnis bekannt ist, kann der Hinweisgeber
dennoch entscheiden, ob auch der Betroffene uber seine Identitat informiert
werden darf. Zudem wird durch die Vertraulichkeit der ErmittlungsmaRnahmen
auch die Identitat des Betroffenen geschitzt, um diesen keinen - zu Unrecht
erfolgenden - Stigmatisierungen auszusetzen.

Die mit der Bearbeitung der Meldung betrauten Personen sorgen dafir, dass die
Informationen hinsichtlich der Meldung sowohl digital als auch in Papierform so
aufbewahrt werden, dass nur die Personen von der Meldung Kenntnis erlangen,
die von dem Inhalt der Meldung Kenntnis erlangen mussen.

Jeder Hinweisgeber hat die Méglichkeit, seine Meldung bei dem Ombudsmann
vertraulich zu erstatten. Die Daten werden in diesem Fall beim Ombudsmann

pseudonymisiert.

Eine pseudonymisierte Meldung bedeutet, dass der Hinweisgeber seinen Namen
und Kontaktdaten mitteilt, diese Daten seitens des Ombudsmannes
allerdings nicht an den Arbeitgeber oder Mitarbeiter des Arbeitgebers
weitergeleitet werden. Zur Erméglichung von Ruckfragen missen die
Kontaktdaten allerdings seitens des Ombudsmannes aufgenommen werden,
damit dieser - und keinesfalls der Arbeitgeber oder Mitarbeiter des Arbeitgebers
selbst - Kontakt mit dem Hinweisgeber aufnehmen kann und bestehende
Rickfragen kléren kann.

Der Ombudsmann wird unter keinen Umstanden den Namen und die
Kontaktdaten des Hinweisgebers an den Arbeitgeber oder Mitarbeiter des
Arbeitgebers weiterleiten.

Ruckfragen zum gemeldeten Sachverhalt seitens des Arbeitgebers oder
Mitarbeitern des Arbeitgebers werden an den Ombudsmann gestellt, der diese
Fragen wiederum an den Hinweisgeber weiterleitet. Die Antworten werden dann
an den Arbeitgeber oder Mitarbeiter des Arbeitgebers libermitteit.

Die Méglichkeit einer internen Meldung wie auch einer Meldung Uber das
Hinweisgeber-System kann neben (ehemaligen) Arbeitnehmern auch von
externen Dritten genutzt werden, sofern die externen Dritten sich in einer
geschiftlichen Beziehung mit einem Unternehmen der TOM TAILOR Gruppe

befinden oder befunden haben.
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7 Schutz des Hinweisgebers

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

Der Arbeitgeber wird den Hinweisgeber, der eine Meldung Uber einen
(vermeintlichen) Verdachtsfall gemacht hat, in keiner Weise benachteiligen.
Hiervon ausgenommen sind lediglich die unter 9.10 aufgefuhrten Falle.

Unter Benachteiligung im Sinne der vorstehenden Ziffer 1 werden
benachteiligende Malnahmen wie z.B.

a) Das Aussprechen einer Kiindigung, es sei denn, die Kindigung erfolgt
durch den Hinweisgeber selbst

b) Eine urspringlich geplante Verldngerung eines befristeten
Arbeitsverhaltnisses nicht vorzunehmen

c¢) Eine zuvor nicht beabsichtigte Beendigung eines befristeten
Arbeitsverhaltnisses

d) Die Ausiibung von disziplinarischen MalRnahmen

e) Die Weisung an den Hinweisgeber, eine andere Tatigkeit auszulben

f) Ein Kontaktverbot fir den Hinweisgeber auszusprechen

g) Das Ausweiten oder Eingrenzen der Aufgaben des Hinweisgebers, es sei
denn, dies geschieht auf Wunsch des Hinweisgebers und in
Ubereinstimmung mit dem Arbeitgeber

h) Die Zuweisung eines anderen Dienstsitzes, es sei denn, dies geschieht
auf Veranlassung des Hinweisgebers

i) Die Zuweisung eines anderen Arbeitsplatzes in demselben Gebaude

j) Die Weigerung, dem Arbeitnehmer einen anderen Arbeitsplatz innerhalb
des Gebidudes zuzuweisen, wenn er dies wiinscht

k) Die Weigerung, eine dem Hinweisgeber zustehende Lohnerhéhung
durchzufuhren, verdiente Boni auszuzahlen oder die Zufiigung sonstiger
finanzieller Nachteile

l) Die Vorenthaltung einer Beférderung oder die Verringerung von
Beférderungschancen

m) Die Weigerung, eine Krankmeldung zu akzeptieren

verstanden.

Eine Benachteiligung liegt dariber hinaus auch dann vor, wenn der
Hinweisgeber bezuglich seiner Leistungen kritisiert wird, obwohl hierflr kein
objektiver Grund vorliegt. Zudem ist auch dann von einer Benachteiligung
auszugehen, wenn der Hinweisgeber eine arbeitsrechtliche MalRnahme
erdulden muss, die in keinem Verhaltnis zum (von der Meldung unabhéngigen)
Anlass steht.

Sollte der Arbeitgeber innerhalb einer Zeitspanne von 6 Monaten nach der
Meldung MaBnahmen, wie sie beispielhaft unter Ziffer 7.2 und 7.3 genannt sind,
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ergreifen, da der Hinweisgeber hierfir einen (unabhangig von der Meldung
stehenden) Anlass gegeben hat, so hat der Arbeitgeber schriftlich festzuhalten,
weshalb er diese Maliregel flr erforderlich halt und weshalb es keinen
Zusammenhang mit der von dem Hinweisgeber getatigten Meldung gibt.

Der Arbeitgeber sorgt darUber hinaus dafir, dass der Vorgesetzte/ die
Vorgesetzten sowie Kollegen des Hinweisgebers, diesen in keiner Weise
benachteiligen. Unter eine solche Benachteiligung fallen in jedem Fall die
nachfolgenden Falle:

a) Das Mobben, Ausschlieen oder Ignorieren des Hinweisgebers

b) Das Erheben von auBergewodhnlichen oder unverhaltnismaRigen
Anschuldigungen hinsichtlich der Leistung des Hinweisgebers

c) Das Verbot fiir den Hinweisgeber, Kontakt mit Kollegen aufzunehmen, sich
zu dulern oder seinen Arbeitsplatz aufzusuchen

d) Die Einschiichterung des Hinweisgebers durch das Androhen bestimmter
MaBnahmen, falls er seine Meldung weiterverfolgt.

Der Arbeitgeber wird Mitarbeiter, die Handlungen gemalR Ziffer 7.5. a-d
gegenliber dem Hinweisgeber vornehmen, auf ihr Verhalten ansprechen und
hat zudem die Méglichkeit, arbeitsrechtliche MalRnahmen zu ergreifen.

8 Schutz von weiteren Personen

8.1.

8.2.

Der Arbeitgeber wird Personen, an die sich der Hinweisgeber im
Zusammenhang mit der Erstattung der Meldung gewendet hat und die die
Informationen weitergeleitet haben (wie z.B. der Vorgesetzte) in keiner Weise
benachteiligen.

Der Arbeitgeber wird darliber hinaus keine Personen benachteiligen, die Teil
der Untersuchung des gemeldeten Vorfalles waren. Dies betrifft sowohl die
Ermittler, die den Vorfall untersuchen als auch Mitarbeiter oder Personen, die
als Zeugen des konkreten Vorfalles gehért wurden oder Unterlagen an die
Ermittler zur Verfigung gestellt haben.

9 Prinzipien bei der Untersuchung von Verdachtsfallen

9.1.

Eine Meldung hinsichtlich eines VerstoRRes ist an die Geschéftsfihrung der
TOM TAILOR Gruppeweiterzuleiten, sofern die Meldung nicht direkt an die
Geschaftsfuhrung der TOM TAILOR Gruppe erfolgt ist. Dies gilt auch fur den
Fall, dass die Meldung bei dem Ombudsmann eingegangen ist.



9.2.

9.3.

9.4.

915,

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

9.10.
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Sofern die Meldung einen Anfangsverdacht begriindet und die Identitat des
Hinweisgebers bei einer Ermittlung des Sachverhalts ausreichend geschutzt
wird, ist grundsétzlich jeder Meldung nachzugehen. Ausnahmen von dieser
Regelung bestehen nach 10.3. dieser Richtlinie.

Die Untersuchung des Sachverhalts kann durch die Rechtsabteilung, die
interne Revision, ein Compliance Committee, wie auch durch die Abteilung
Human Resources erfolgen. In schwerwiegenden Fallen besteht die
Méglichkeit, den Sachverhalt durch externe Ermittler untersuchen zu lassen.
Ein solches Vorgehen unterliegt jedoch der Zustimmung der Geschaftsfiihrung
der TOM TAILOR Gruppe bzw., sofern der Verdacht besteht, dass die
Geschaftsfuhrung Gegenstand oder Teil der Untersuchung sein kénnte, dem
Aufsichtsrat.

Bei jeder Sachverhaltsaufklarung ist die Angemessenheit der Mittel zu wahren.
Interessen des Unternehmens sind ebenso zu wahren, wie die Interessen des
Betroffenen und des Hinweisgebers.

Sofern die Méglichkeit besteht, dass dhnliche Vorkommnisse auch in anderen
Abteilungen méglich sind und dem oder den betroffenen Unternehmen dadurch
ein Schaden droht, ist die Aufklarung auch auf diese potenziellen Sachverhalte
in den anderen Abteilungen auszudehnen.

Hinsichtlich der zu ergreifenden Mal3nahmen im Rahmen der Untersuchung ist
zu berlicksichtigen, wie schwer und weitreichend die Folgen des VerstolRes
sein konnten und ob Gefahr im Verzug besteht.

Entlastende Tatsachen sind zu jedem Zeitpunkt zu berlcksichtigen. Bei
gewonnenen Beweismitteln ist auf die Qualitat, Belastbarkeit und die rechtliche
Verwertbarkeit abzustellen, sie sind bestmdéglich sicherzustellen.

Bei der Untersuchung ist ausschlieflich auf den mandatierten
Untersuchungsgegenstand abzustellen, eine Ausdehnung auf sonstige
Verfehlungen des Betroffenen hat zu unterbleiben.

Wahrend der Untersuchung gilt die Unschuldsvermutung.

Eine vorsatzliche Falschmeldung durch den Hinweisgeber stellt eine
Pflichtverletzung dar und kann mit einer auflerordentlichen Kiindigung
geahndet werden. Eine grob fahrldssige Falschmeldung stellt ebenfalls eine
Pflichtverletzung dar und kann mit einer Bandbreite von Sanktionen
(Ermahnung bis gegebenenfalls Kindigung) geahndet werden, wobei auf den
jeweiligen Einzelfall abzustellen ist. Eine Falschmeldung, die leicht fahrlassig
getatigt wurde, wird nicht geahndet. Wurde vor der Meldung des Sachverhalts
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der Ombudsmann kontaktiert und hat dieser dazu geraten, Meldung zu
erstatten, so ist eine grob fahrlassige Falschmeldung durch den Hinweisgeber
ausgeschlossen.

Die Sachverhaltsaufklarung unterliegt ihrerseits samtlichen gesetzlichen
Bestimmungen, insbesondere, jedoch nicht ausschliellich, den
datenschutzrechtlichen Bestimmungen.

10. Konkreter Verlauf der Untersuchung

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

Nachdem der Hinweisgeber die Meldung abgegeben hat, erhalt er eine
schriftiche Empfangsbestatigung (gegebenenfalls durch den Ombudsmann)
mit Datum, wann die Meldung bei der Geschaftsfiihrung der TOM TAILOR
Gruppe eingegangen ist.

Bei einem vorliegenden Anfangsverdacht erfolgt grundsétzlich eine
Sachverhaltsaufklarung. Zur Einschatzung, ob ein Anfangsverdacht vorliegt,
kénnen Nachfragen gestellt werden oder erste Fakten gesammelt werden. Eine
eigenstandige Ermittlung hat in diesem Stadium jedoch nicht zu erfolgen.
Wendet sich der Hinweisgeber an den Ombudsmann, so entscheidet dieser
selbststandig, ob ein Anfangsverdacht vorliegt. Wird ein Anfangsverdacht
seitens des Ombudsmannes verneint, erhélt die Geschéftsfihrung der TOM
TAILOR Gruppe nur abstrakte Angaben zu dem gemeldeten Sachverhalt.
Bestehen Zweifel bei der Beurteilung, ob ein Anfangsverdacht vorliegt, so steht
es dem Ombudsmann frei, sich mit der Geschaftsfihrung der TOM TAILOR
Gruppe abzustimmen.

Eine Sachverhaltsaufklarung erfolgt nicht, wenn bereits kein Anfangsverdacht
vorliegt oder wenn die Meldung keinen Bezug auf die dienstliche Tatigkeit des
Betroffenen hat. Ein etwaiges Fehiverhalten des Betroffenen aulerhalb seiner
dienstlichen Tétigkeit ist nicht durch den Arbeitgeber zu untersuchen und zu
ahnden.

Eine konkrete Untersuchung des gemeldeten Sachverhaltes kann zudem
unterbleiben, wenn die Beweismittel oder die Informationen in einer Art und
Weise erlangt wurden, die rechtsstaatlichen Prinzipien zuwiderlaufen (z.B.
Zwang oder Drohung).

Unterbleibt eine Sachverhaltsaufkldrung aus den unter Ziffer 10.3. ndher
ausgefihrten Grinden, so erhalt der Hinweisgeber hierliber eine
entsprechende Mitteilung.
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10.5. Erfolgt eine Untersuchung, wird der Sachverhalt an den die Geschéftsfiihrung

der TOM TAILOR Gruppe vorgetragen mit der Bitte, die Sachverhaltsaufklarung
durch eine der folgenden Institutionen erfolgen zu lassen:

a) die Rechtsabteilung

b) die interne Revision

c) die Abteilung Human Resources (bei geringen Verfehlungen, finanziellen Schaden
von bis zu 1.000,00 Euro oder bei Verstéen gegen Bestimmungen zum Schutz
von Mitarbeitern, geregelt im Code of Conduct, wie z.B. Diskriminierung)

d) ein im Einzelfall zu schaffendes Compliance Committee, bestehend aus dem
Compliance Officer, einem Vertreter der Abteilung Human Resources und
Mitgliedern aus der Fachabteilung, deren Fachkenntnis im konkreten Einzelfall
benotigt wird (bei komplexen Sachverhalten, die besondere Fachkenntnis
erfordern).

e) externe Ermittler (bei schwerwiegenden VerstéRen, deren Aufklarung eine nichtim
Haus vorhandene Sachkunde oder Ressourcen erfordert).

10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

Die Geschaftsfihrung der TOM TAILOR Gruppe mandatiert eine der unter 10.5.
a-e genannten Institutionen mit der Untersuchung des Sachverhalts. Es wird
zudem ein Investigation Manager benannt, der die internen wie auch
eventuellen externen ErmittlungsmaRnahmen koordiniert und an die
Geschaftsfihrung der TOM TAILOR Gruppe berichtet. Der Investigation
Manager hat die Verantwortung fur die Ermittlungen und das Weisungsrecht
hinsichtlich der Einbeziehung von  Fachfunktionen sowie des
Datenschutzbeauftragten.

Es muss sich bei den Ermittlern um unabhangige und neutrale Personen
handeln, die nicht im Verdacht stehen, selbst mit der getatigten Meldung im
Zusammenhang zu stehen.

Die Geschaftsfuhrung der TOM TAILOR Gruppe hat zudem dartber zu
entscheiden, ob externe Institutionen lber den Sachverhalt zu informieren sind
und ob der Aufsichtsrat zu informieren ist.

Der Hinweisgeber wird darliber in Kenntnis gesetzt, dass eine Untersuchung
begonnen wurde und durch wen diese Untersuchung durchgefuhrt wird, es sei
denn, dass dadurch die Durchfihrung der Untersuchung gefahrdet werden
konnte. Zudem wird der Geschéftsfihrer / die Geschaftsfihrer des betroffenen
Unternehmens Uber den Verdachtsfall informiert.

10
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Der Betroffene ist Gber die Meldung sowie die geplante Sachverhaltsaufklarung
zu informieren, es sei denn, dass eine solche Information die durchzufiihrende
Untersuchung und /oder das Untersuchungsergebnis gefahrden kénnte.

Im Rahmen der Sachverhaltsauftklarung und in jedem Fall vor der
Sanktionierung des Fehlverhaltens muss dem Betroffenen allerdings die
Moglichkeit gegeben werden, sich zu den erhobenen Vorwirfen zu dullern. Es
steht dem Betroffenen frei, sich durch ein Mitglied des Beftriebsrates
unterstitzen zu lassen und / oder sich anwaltlich beraten zu lassen. Die Kosten
einer anwaltlichen Beratung sind jedoch durch den Betroffenen selbst zu
tragen. Uber die Anhérung ist eine Abschrift zu fertigen, die dem Betroffenen
vorzulegen und von diesem zu unterzeichnen ist.

Es konnen im Rahmen der Sachverhaltsaufklarung auch Dritte angehért
werden. Uber deren Anhérung ist ein schriftliches Protokoll zu erstellen, das
dem Gehdrten zwecks Uberpriifung und Unterzeichnung vorzulegen ist.

Der Ermittler / die Ermittler konnen im Rahmen der Untersuchung alle
Dokumente einsehen, die sie fur die Untersuchung des Sachverhalts fiur
notwendig erachten.

Stellt sich im Rahmen der Sachverhaltsaufklarung heraus, dass schwere
wirtschaftliche Folgen oder Reputationsschaden fir eines oder mehrere der
Unternehmen der TOM TAILOR Gruppe drohen oder eine Gefahr fur Leib oder
Leben besteht, so sind unverziglich geeignete Malnahmen zu ergreifen, um
diesen drohenden Schaden abzuwenden oder zu minimieren.

Im Zuge der Sachverhaltsaufklarung ist der Fall auch unter rechtlichen
Gesichtspunkten zu prifen. Dies kann gegebenenfalls mit Hilfe externer
Rechtsanwaélte oder unter Einbeziehung der Rechtsabteilung geschehen.

Der Investigation Manager erstellt nach erfolgter Sachverhaltsaufklarung einen
Abschlussbericht, der der Geschaftsfuhrung der TOM TAILOR Gruppe wie
auch dem Geschéftsfihrer / den Geschéaftsfuhrern des betroffenen
Unternehmens zur Verfigung gestellt wird. Der Hinweisgeber ist Uber den
Abschluss der Untersuchung und deren Ergebnis zu informieren.

Bei einem festgestellten Fehlverhalten ist dieses angemessen zu
sanktionieren. Bei der Zumessung der Sanktion ist auf die konkreten Umsténde
des Einzelfalles abzustelien sowie die einschldgigen Bestimmungen des
Arbeitsrechts anzuwenden. Die Méglichkeiten einer Sanktionierung reichen von
einer Ermahnung bis zur fristlosen Kindigung. Meldet ein Mitarbeiter ein
eigenes Fehlverhalten, so wird dieser Punkt bei der Sanktionierung zu Gunsten
des Mitarbeiters angemessen berucksichtigt. Der Arbeitgeber hat grundsétzlich

11



1.

12.

13.

@ TOM TAILOR

die Moglichkeit, Schadenersatzanspriiche gegen den Betroffenen geltend zu
machen, sofern sich solche Anspriiche in dem konkreten Einzelfall ergeben.

10.18. Fahrt die Untersuchung zu dem Ergebnis, dass der gemeldete Sachverhalt
nicht nachgewiesen werden kann oder stellt sich heraus, dass der gemeldete
Sachverhalt nicht den Tatsachen entsprach, so wird weder in der Personalakte
des Betroffenen noch des Hinweisgebers in irgendeiner Form erwéhnt, dass es
die Meldung und / oder die Untersuchung gab. Eine Ausnahme von dieser
Regelung kann nach 9.10 bestehen.

10.19. Besteht der Verdacht, dass die Geschéftsfiuhrung der TOM TAILOR Gruppe
einen Verstol} begangen haben kénnte, so ist in den Ziffern 10.5, 10.6., 10.8
und 10.16 anstelle von Geschéftsfuhrung der TOM TAILOR Gruppe der
Aufsichtsratsvorsitzende gemeint.

Mitwirkungspflichten bei der Sachverhaltsaufklarung

11.1. Der Investigation Manager arbeitet mit internen und, soweit erforderlich,
externen Stellen, vertrauensvoll zusammen. Informationen dirfen bei einer
solchen Zusammenarbeit nur dann weitergegeben werden, wenn eine solche
Weitergabe fur die Sachverhaltsaufklarung unerlasslich ist.

11.2. Jeder Mitarbeiter der TOM TAILOR Gruppe ist angehalten, sich bei der
Sachverhaltsaufklarung kooperativ zu zeigen und die seinerseits erforderlichen
Beitrage zur Sachverhaltsaufklarung zu leisten. Darunter ist u.a. zu verstehen,
dass Auskinfte zu geschaftichen Vorgdngen =zu erteilen sind und
Geschaftsunterlagen auf Aufforderung herauszugeben sind.

Einflussnahme auf die Untersuchung

Wer relevante Beweise, wie z.B. Geschéftsunterlagen vernichtet, versteckt oder auf
eine andere Art und Weise unzugédnglich macht, Beweise zurlickhalt, versucht, auf
Zeugen oder Ermittler in dem Untersuchungsverfahren Einfluss zu nehmen oder die
Aufklarung des Sachverhalts in sonstiger Art und Weise erschwert oder zu
erschweren versucht, begeht eine schwere Pflichtverletzung, die ihrerseits geahndet
wird.

Dokumentation der Verdachtsfille

Jeder gemeldete Verdachtsfall wird dokumentiert, wobei insbesondere der Vorwurf,
die wesentlichen Mallnahmen der Untersuchung wie das Ergebnis der
Sachverhaltsaufklarung und anschlielende MalBnahmen festzuhalten sind. Die
Dokumentation hat zeitnah und vollstandig durch den Investigation Officer zu erfolgen.
Eine Abschrift ist der Geschaftsfihrung der TOM TAILOR Gruppe zur Verfigung zu
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stellen. Bei der Aufbewahrung der dokumentierten Verdachtsfélle sind die
Bestimmungen des Datenschutzgesetzes zu beriicksichtigen.

14. Ausnahmen
Ausnahmen von den vorstehenden Regelungen bestehen nicht.

15. Folgen bei Zuwiderhandlungen gegen diese Richtlinie
Jede Zuwiderhandlung gegen diese Richtlinie stellt eine Pflichtverletzung dar, die
entsprechend sanktioniert wird. Bei der Zumessung der Sanktion ist auf die konkreten
Umstande des Einzelfalles abzustellen sowie die einschlagigen Bestimmungen des
Arbeitsrechts anzuwenden. Die Méglichkeiten einer Sanktionierung reichen von einer
Ermahnung bis zur fristlosen Kiindigung.

16. Inkrafttreten

Dies ; chtlinie trat am 01.05.2018 in Kraft und wurde am 21.01.2022 aktualisiert.

I

b{fx | [/U\A/\/

Gernot Lenz Christian Werner
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